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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

TEATRUL NATIONAL RADU STANCA, cu sediul in Sibiu, str. B-dul Corneliu Coposu, Nr.2, C.F. 4556190,

reprezentata prin DI. Constantin Chiriac - Director, denumit in continuare BENEFICIAR

si

MINDSOFT IT SOLUTIONS SRL cu sediul cu sediul in Sibiu, Str. Moldovei, Nr. 56, adresi contact: Sibiu,

Piata Unirii, Nr. 4, email: contracte@mindsoft.ro, telefon: 0722.184.373, fax 0369.412.211, numir de

inregistrare Registrul Comertului 132/1342/2020, cod fiscal RO43164376, cont
ria Mun. Sibiu, reprezentata prin D-na. Racild Gina-

Gabriela - Director Executiv, denumit in continuare PRESTATOR

Capitolul 1. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1 Prestatorul va asigura Beneficiarului, pentru o perioada determinata, serviciile mentionate la
capitolul 3.1 din prezentul contract pentru urméatoarele aplicatii :
» BUGET - CONTABILITATE
» PERSONAL - SALRIZARE

Capitolul 2. DEFINITII
2.1. in prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract — prezentul act juridic, care reprezintd acordul de vointd al celor doud parti,
incheiat intre o Autoritate Contractanta, in calitate de Beneficiar, si un Prestator de servicii,
in calitate de Prestator.

b) Beneficiar si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
contract.

c) Pretul contractului — pretul platibil Prestatorului de catre Beneficiar, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzdtoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract.

d) Zi- zi calendaristicd; zile — zilele calendaristice, in afara cazului in care se prevede expres ci
sunt zile lucratoare. Termenul exprimat in zile incepe sa curga de la inceputul primei ore a
primei zile a termenului si se incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului;
ziua in cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Beneficiarului, in
functie de care se va calcula termenul, nu este luata in calculul termenului. Dac3 ultima zi a
unui termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legald, o zi de duminica sau
de sambata, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmétoarei zile lucritoare; an -
365 de zile.

e) Program de lucru standard: Luni - Vineri intre orele 08:00 — 16:00 .

f) Ora de interventie standard: reprezintda timpul necesar pentru prestarea

mentionate in cadrul contractului si este cuprinsa in int
pana Vineri.




g)

h)

Ora de interventie in afara programului standard: reprezintd timpul necesar pentru
prestarea activitatilor mentionate in cadrul contractului si este cuprinsa in intervalul orar
16:00 — 08:00 de Luni pana Vineri, sau orele de week-end.

Aplicatie de helpdesk: aplicatia pusa la dispozitia Beneficiarului de catre Prestator pentru
transmiterea solicitdrilor de suport. Aceasta asigura: accesul facil la serviciul de suport
tehnic al Prestatorului; stabilirea unui singur punct de centralizare a tuturor solicitarilor;
reducerea timpului de rezolvare a incidentelor; posibilitatea urmaririi modului de rezolvare
a incidentelor; crearea unei baze de cunostinte cuprinzand solutii la incidentele cele mai
frecvente; generarea de raportdri si statistici lunare detaliate referitoare la activitatea de
suport tehnic. Accesul in cadrul aplicatiei se realizeazd pe baza de nume de utilizator si
parold. Userul de baza si parola aferenta sunt puse la dispozitie de catre Prestator in maxim
30 zile de la semnarea contractului.

2.2 Prin servicii de mentenanta se inteleg urmatoarele:

a)
o

b)

Remedierea erorilor de functionare ale aplicatiilor la pct. 1.1
Furnizarea si implementarea de versiuni noi ale aplicatiilor, ce integreaza corectiile erorilor
de functionare.

Mentinerea aplicatiilor software in concordanta cu legislatia in vigoare

Furnizarea de versiuni noi ale aplicatiilor sau modificarea de structuri de date, ori a unor
rapoarte specifice, astfel incat sa fie indeplinite cerintele legislative care reglementeaza
functionalitatile deja existente ale aplicatiilor la data intrérii in perioada de mentenanta.
Aceasta prevedere nu se aplicd pentru modificarile legislative care presupun dezvoltarea
de functionalitati noi, inexistente la data intréarii in perioada de mentenanta.

c) Dreptul de utilizare a versiunilor noi ale aplicatiilor si implementarea acestora

(@]

Dreptul de a utiliza versiunile noi ale aplicatiilor, pe masura ce sunt create §i livrate de catre
Prestator. Versiunile noi ale aplicatiilor vor include corectii ale functionalitdtilor deja
achizitionate de catre Beneficiar, implementate de cdtre Prestator ca parte a strategiei
proprii de dezvoltare a produselor.

Dreptul de utilizare nu se extinde asupra functionalitatilor nou dezvoltate, inexistente la
data intrdrii in perioada de mentenantd sau care nu au fost achizitionate de catre
Beneficiar.

2.3 Prin servicii de suport tehnic se inteleg urmatoarele:

a)
e}

Asistenta tehnica utilizatori
Raspunsuri la solicitdri de asistenta tehnica privind modul de exploatare a aplicatiilor,
transmise prin helpdesk, e-mail, e-mail, sau daca nu este posibil prin acestea, vor fi
transmise telefonic.

Realizarea de rapoarte si situatii specifice solicitate de cdtre Beneficiar,
rapoarte per aplicatie / lund, cu conditia ca d

in limita a 3
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b)

c)

d)

e)

2.4
a)

regaseascd in baza de date, putind fi extrase direct, fird a fi necesare prelucriri
suplimentare.

Asistenta prin interventie securizata pe serverul de aplicatii (interventie la distant3).
Asistenta pentru platformele conexe aplicatiilor achizitionate, instalate de Prestator.
Furnizarea periodicd de rapoarte de activitate / note de lucriri pentru solicitirile de suport
adresate prin intermediul aplicatiei de help-desk.

Instruire

Instruirea persoanei/persoanelor desemnate de beneficiar in acest sens, o dati pe an in
regim on-line. Aceste servicii vor fi prestate si planificate in urma unei solicitiri scrise a
Beneficiarului cu un termen de minim de 10 zile lucritoare in avans.

Discutie de analizd anuala - cu utilizatorii cheie ai aplicatiei/aplicatiilor

O sedinta on-line anuald, planificati de comun acord in vederea clarificirii cerintelor
Beneficiarului, precum si pentru stabilirea priorititilor referitoare la modificirile /
actualizarile pentru aplicatiile sistemului informatic.

Instalare servere de aplicatie si baze de date pentru echipamentele achizitionate prin
Mindsoft IT Solutions SRL

Tn cazurile de schimbare a serverului sau la reinstalarea sistemului de operare:

Configurare server pentru asigurarea functiondrii aplicatiei pe infrastructura
(echipamentele) Beneficiarului.

Asistenta tehnica pentru instalarea sistemului de operare, a serverului SQL si a aplicatiilor
necesare functiondrii sistemului informatic la parametri optimi.

Acest tip de servicii vor fi asigurate de cdtre Prestator de maxim 2 ori pe an, in cadrul
serviciilor incluse in prezentul contract. Neutilizarea numarului maxim de interventii pe an
nu se va raporta in urmatorul an. Solicitarea unor interventii suplimentare va fi taxati de
Prestator conform ofertei transmise, parte a prezentului contract.

Administrare infrastructura software

Verificare parametrii sistem si/sau interventie punctuala daci este cazul;
Actualizare patch-uri de securitate sisteme de operare (Microsoft Windows);
Actualizare patch-uri de securitate aplicatii software de bazi.

Serviciile suplimentare (nu sunt incluse in prezentul contract) pot fi urmatoarele:

Servicii lunare peste limitele contractuale

Realizarea de rapoarte / situatii la cerere, peste limita de 3 rapoarte per aplicatie / luni.
Furnizarea de rapoarte de activitate / note de lucriri in formate nestandard, pentru
solicitdrile de suport adresate atat prin intermediul aplicatiei de help-desk precum si prin
email si/sau telefonic.

Vizitela sediul Beneficiarului, cu planificare anterioardefectuarii.

Instruiri suplimentare pentru persoanele desemnate de Beneficiar.

Suport in afara orelor de program (de luni pana vineri,

Pagina 3 din 11




b) Dezvoltéri ale aplicatiilor la cererea Beneficiarului

o

Analiza cerintelor suplimentare ale Beneficiarului (de ex. dar nu limitativ: integrari cu alte
aplicatii software, dezvoltari suplimentare,etc.).

Dezvoltarea aplicatiilor in vederea satisfacerii unor necesitati specifice activitatii proprii,
provenite din particularitati ale modului de organizare sau procedurilor de lucru interne ale
Beneficiarului.

Functionalitdti de integrare cu alte sisteme informatice decat cele avute in vedere la
momentul implementarii aplicatiilor stipulate la punctul 1.1 din prezentul Contract.
Realizarea de situatii si analize utilizand informatii agregate sau rezultate in urma prelucrarii
datelor existente in bazele de date, altele decat rapoartele prevazute la pct. 2.3, lit.a).
Configurarea de rapoarte noi. Modificarea rapoartelor existente prin includerea unor
informatii noi, extrase din baza de date.

Operatiuni de administrare/configurare a aplicatiilor

Operatiuni suplimentare, neprevazute la data semnarii contractului de servicii — efectuate
la cererea Beneficiarului, conform specificatiilor si termenelor convenite de comun acord,
pe baza de cerere si oferta, agreata de catre ambele parti.

d) Extinderea aplicatiilor datoratd unor modificari legislative, altele decat cele prevazutre la

pct. 2.2, lit. b) din prezentul contract

O

f)

o

O

Modificarile legislative care presupun extinderea aplicatiilor cu functionalitati noi,
inexistente la data intrarii in perioada de mentenanta.

Livrare de module/functionalitdti nou dezvoltate
Dreptul de a utiliza functionalittile nou dezvoltate, inexistente la data intrarii in perioada
de mentenanta sau care nu au fost achizitionate de cdtre beneficiar.

Alte servicii suplimentare:

Corectii si remedieri ale datelor in urma operdrii eronate.

Realizarea de exporturi/importuri/preluare de date in/din formate predefinite.
Reorganizarea informatiilor din baza de date, inclusiv realizarea de prelucrari automate ale
datelor.

Instalarea de instante suplimentare ale aplicatiei sau bazei de date.
Consultantdinformatica(hardware si software)

Pretul unor asemenea servicii suplimentare va face obiectul unei oferte de pret a Prestatorului in

care se vor preciza costurile aferente, precum si termenul de realizare. in cazul realizarii unor astfel de

servicii suplimentare, in functie de complexitatea si obiectul acestora, partile vor incheia un act

aditional la prezentul Contract sau un alt contract in care se vor stabili termenele si conditiile de

realizare a serviciilor.

Capitolul 3. OBLIGATIILE PRESTATORULUI
3.1 Prestatorul va asigura Beneficiarului:

o Servicii de suport tehnic, conform celor prezentate la




o Servicii de mentenanta, conform celor prezentate la punctul 2.2.

3.2 Toate serviciile mentionate la punctul 3.1 se vor asigura de citre personalul Prestatorului
prin interventie de la distantd, cu conditia respectirii prevederilor de la punctul 4.9; in situatiile
deosebite, cand se impune o analizd mai ampl4, Beneficiarul trebuie s3 asigure accesul personalului de
specialitate al Prestatorului la baza de date.

3.3 Prestatorul va asigura un timp de rdspuns cat mai scurt si eficient la sesizirile adresate de
catre Beneficiar privind utilizarea Aplicatiilor software, in functie de gradul de prioritate si de urgenta
al sesizarii. Prestatorul se obligd ca in maxim 1 zi lucritoare de la sesizarea primita de la Beneficiar prin
intermediul aplicatiei de helpdesk, prin email sau telefonic, si intervini de la distanta pentru a
remedia orice defectiune sau dereglare ce va interveni in Aplicatie in timpul exploatarii. In cazul in care
aceasta interventie nu duce la solutionarea problemei, Prestatorul se obligd ca in termen de 5 zile
lucratoare de la data constatarii imposibilitdtii rezolvarii problemei de la distantd sa intervina la sediul
Beneficiarului in vederea rezolvirii problemei.

3.4 Prestatorul nu isi asuma raspunderea pentru deteriorarea datelor institutiei (institutiilor)
Beneficiarului, dacd acesta (Beneficiarul sau personalul siu) nu respect obligatiile prevazute in
contractul de achizitie a aplicatiei, prescriptiile si recomandirile producatorului, precum si obligatiile
prevazute la capitolul 4 din prezentul contract.

Capitolul 4. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

4.1 54 achite cdtre Prestator pretul convenit, in conformitate cu prevederile capitolelor 6 si 7 din
prezentul contract.

4.2 Beneficiarul nu are dreptul sa transmita, si transfere sau si permita accesul de catre terti la
licentele de utilizare si/sau la manualele de utilizare/administrare aferente aplicatiilor software de
calculator/aplicatiilor software ce fac obiectul prezentului Contract. Nu este permisa incdlcarea, in
orice alt mod, a drepturilor de autor previzute pentru aplicatiile ce fac obiectul prezentului Contract ,
de cdtre angajati, prestatori, colaboratori ai institutiei, care au acces la aplicatiile software.

4.3 5a asigure suportul hardware si software necesar pentru buna functionare a Aplicatiilor
software in conformitate cu recomandirile primite in acest sens de la Prestator. Prestatorul
garanteaza functionarea Aplicatiilor software ce fac obiectul prezentului contract doar pe
configuratiile hardware recomandate sau furnizate in stadiul implementérii aplicatiilor respective.

4.4 53 sesizeze Prestatorul in legaturd cu orice defectiune apiruti in exploatarea Aplicatiilor
software, in maxim 24 de ore de la data constatérii defectiunii. Sesizarea s va fi ficut3 prin intermediul
aplicatiei de helpdesk pusa la dispozitie de catre Prestator. in imposibilitatea accesirii aplicatiei de
helpdesk, sesizarea poate fi facuta prin email sau telefonic.

Sesizarile transmise prin email sau telefonic vor fi introduse in aplicatia de helpdeskde catre
Beneficiar, in ziua sesizrii. . In cazul in care, din motive obiective, acest lucru este imposibil, sesizarea
transmisa prin email sau telefonic va fi introdusd in aplicatia de helpdesk de citre Prestator, cu
obigatia Beneficiarului de a valida informatiile respective in termen de maxim 24 de ore de la data
introducerii lor, in caz contrar, sesizarea va fi tratati ca atare, in forma consemnata de Prestator.

4.5. 5a formuleze in scris orice solicitare de modificare a functionalittii, prin intermediul
aplicatiei de helpdesk pusa la dispozitie de cétre Prestator sau prin email. Pentru solicitirile de
modificare a functionalitdtilor Aplicatiilor software se aplici clau
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4.6 Sa asigure conditiile necesare personalului Prestatorului in vederea desfasurdrii activitatii de
suport tehnic si mentenanta.

4.7 Sa intretina datele si s3 utilizeze aplicatiile ce fac obiectul prezentului contract in mod corect
si prudent, in concordanta cu instructiunile primite de la Prestator si sa permita utilizarea lui numai de
catre persoane instruite i autorizate in acest sens.

4.8 In cazul in care nu este achizitionatd monitorizarea de servicii de realizare back-up de date, sa
efectueze salviri ale intregii baze de date, cel putin o data pe zi, fiecare zi din sdptamana separat. in
cazul in care Beneficiarul nu a efectuat salvarea bazelor de date Prestatorul va fi absolvit de orice
responsabilitate ulterioara pentru piederea datelor mentinute in aplicatia respectiva.

4.9 Pentru asigurarea suportului tehnic la distantd, Beneficiarul trebuie sa asigure Prestatorului
accesul printr-o conexiune stabild de minimum 6 Mbit/s download and 1 Mbit/s upload pe unitate. Din
motive de securitate a informatiilor, conexiunea va fi acceptatd doar de pe adresele IP ale
Prestatorului. Suportul tehnic va fi asigurat doar pentru sistemele informatice accesibile prin
intermediul acestei conexiuni.

4.10 Beneficiarul se obliga sa nu obtina licentele sau drepturile de utilizare a aplicatiilor software,
prin alte mijloace decét prin intermediul unui contract valid incheiat intre Beneficiar si Prestator,.

4.11 Beneficiarul poarta intreaga responsabilitate a introducerii datelor in aplicatii, a veridicitatii —

acestor date, precum si a intocmirii si valabilitdtii documentelor rezultate in urma exploatarii
aplicatiilor software.

4.12 Beneficiarul poartd intreaga responsabilitate a integritdtii datelor detinute de cdtre acesta.
Prestatorul nu va fi responsabil fatd de pierderile de date rezultate ca urmare a defectiunilor
echipamentelor sau ale aplicatiilor software furnizate de o terta parte, sau de manipularea improprie
a datelor de catre Beneficiar.

4.13 Prestatorul nu va fi responsabil fata de Beneficiar pentru daunele cauzate de operarea sau
utilizarea neconforma a aplicatiilor software de citre Beneficiar, de modificarea sau reconfigurarea
gresita a acestora.

4.14 Toate solicitdrile de modificare a aplicatiilor vor fi asumate in integralitatea lor de catre
Beneficiar din punctul de vedere al modului in care se doreste functionarea aplicatiilor software.
Prestatorul isi asuma corecta implementare a modificarilor solicitate din punct de vedere tehnic, in
strictd conformitate cu cerintele Beneficiarului, atdt timp céat aceastd modificare este posibila din
punct de vedere legal si tehnic, sau nu implicd inglobarea in aplicatiile software, integral sau partial, a
unor aplicatii sau programe pentru care Prestatorul nu detine drepturi de proprietate intelectuala.

4.15 Beneficiarul va stabili utilizatorii ce vor avea dreptul de a transmite solicitari din partea sa,
cu privire la modificarile Aplicatiilor software ce fac obiectul prezentului contract. Lista cu utilizatorii
desemnati de citre Beneficiar va fi transmisa Prestatorului, in termen de 30 de zile de la semnarea
contractului. Prestatorul intelege ca, oricind pe durata contractului, lista cu utilizatori poate fi
completatd/modificata printr-o solicitare scrisa ce va fi transmisa Prestatorului in termen de 3 zile de
la modificarile aparute.

Beneficiarul declard in mod expres ca solicitarile efectuate de catre utilizatorii sai desemnati,
conform paragrafului anterior, il angajeaza pe deplin si isi va executa obligatiile rezultate in urma
respectivelor solicitdri. Depasirea limitelor atributiilor acordate de catre Beneficiar utilizatorilor sai
desemnati nu afecteaza validitatea obligatiilor asumate de acestia in nu - i .
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4.16 In cazul in care executarea prezentului Contract implica si prelucrarea de date cu caracter
personal, Beneficiarul este singurul responsabil pentru respectarea obligatiilor previzute de legislatia
in materie, Prestatorul avand doar calitatea de persoand imputernicitd ce va prelucra datele cu
caracter personal in numele Beneficiarului.

Capitolul 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Prestatorul va asigura Beneficiarului serviciile mentionate la punctul 3.1 din prezentul
Contract incepand cu data de 01 Martie 2023 si pana la data limitd de 31.12.2023.

5.2 Partile contractante pot sa hotdrascd de comun acord, prelungirea contractului prin act
aditional, in conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, a Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor referitoare la atribuirea contratului de achizitie publicd/acordul-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, pana la data de 30.04.2024, cu conditia existentei fondurilor
bugetare destinate pentru aceasta.

5.3 Durata contractului se va putea prelungi de cdtre parti prin incheierea, inainte de ajungerea
acestuia la termen, a unui act aditional, in caz contrar prezentul contract va inceta la data limit3
specificata la punctul 5.1.

Capitolul 6. PRETUL CONTRACTULUI
6.1 Pretul contractului se va achita in transe lunare de valoare egald, respectiv:

A Servicii mentenant3 si BUGET - CONTABILITATE 772 lei
3 suport tehnic PERSONAL - SALARIZARE 490 lei

preturi la care se va adauga TVA in cuantum legal la data facturarii. Obligatia de platd a fiecdrei transe
lunare subzista indiferent de volumul lunar al serviciilor prestate conform punctelor 2.2, si 2.3, din
prezentul contract.

6.2 Pretul total al contractului ce va fi achitat de cdtre Beneficiar Prestatorului pentru asigurarea

serviciilor mentionate la punctul 3.1 din prezentul contract este in cuantum de 12.620 lei, pret la care
se adauga TVA in cuantum legal la data facturarii.
6.3 Tn cazul suplimentérii perioadei de prestare pani la data de 30.04.2024, Prestatorul se va

obliga sa mentina aceleasi costuri lunare.
6.4 Tn cazul in care Beneficiarul solicitd interventia specialistilor Prestatorului la sediul siu,

Beneficiarul este de acord cu plata serviciilor prestate de catre Prestator la tariful de 35 EUR / ora
tehnologica (la care se adauga TVA).

6.5 Pretul contractului este ferm si nu se actualizeaza pe toata perioada deruldrii contractului, cu
exceptia prevederilor cuprinse la capitolul modificarea contractului.

Capitolul 7. MODALITATI DE PLATA

7.1 Factura fiscala aferenta fiecdrei luni contractuale va fi emisa de catre Prestator pani cel
tarziu in data de 28 a lunii respective si va fi comunicata cétre Beneficiar prin e-mail, fax, sau post3.

7.2 Factura fiscald lunard va fi achitatd de Beneficiar in termen de 30 de zile, in cdntul

Prestatorului.
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7.3 Pentru depdsirea scadentei facturilor emise de cdtre Prestator, fara ca acestea sa fie achitate
in integralitate, Beneficiarul este de drept in intarziere conform dispozitiilor art.1523 alin.1 Cod civil,
fara nici o alta formalitate, iar Prestatorul va percepe acestuia penalitati de intarziere in valoare de
0,1% din valoarea neachitata pentru fiecare zi de intarziere. Penalitatile de intarziere cumulate pot
depasi valoarea debitului datorat.

7.4 Daca Beneficiarul depaseste cu mai mult de 30 zile scadenta oricdrei facturi, fara a o achita in
integralitate, Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea
sumei de plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce Beneficiarul onoreaza
factura, Prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, pe perioada valabilitatii
contractului.

7.5 Pentru executdri necorespunzatoare ale serviciilor contractuale, din culpa exclusiva a
Prestatorului, care conduc la depdsirea termenelor prevazute, Prestatorul se obliga sa suporte
penalizari de 0,1% pe zi de intarziere din valoarea totala a serviciilor lunare scadente si neexecutate.

Capitolul 8. INCETAREA CONTRACTULUI. REZILIEREA

8.1. Prezentul contract va inceta:

a) prin acordul ambelor parti, consemnat in scris prin act aditional;

b) la expirarea duratei contractului sau a perioadei de prelungire in conditiile capitolului 5 din
Contract.

c) prin reziliere de catre oricare din Parti, daca partea cealaltd nu si-a indeplinit in mod
corespunzator obligatiile. Partea care invoca rezilierea contractului va notifica in scris celeilalte parti
intentia de reziliere, cu acordarea unui termen de 30 de zile pentru remedierea deficientelor.
Neremedierea deficientelor in termenul prevazut, atrage rezilierea de drept a contractului la data
expirarii termenului acordat.

8.2 Incetarea contractului nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Capitolul 9. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE A CONTRACTULUI

9.1 Partile consimt cd, o datd cu incheierea prezentului contract si pe parcursul derularii
contractului, Beneficiarul poate intra in posesia unor Informatii Confidentiale, proprietatea
Prestatorului. Termenul de ,Informatii Confidentiale” cuprinde toate acele informatii care au sau ar
putea avea valoare profesionala sau comerciala sau orice altd utilitate in activitatea in care este
implicat Prestatorul, precum si toate informatiile a cdror dezvdluire neautorizata poate prejudicia
interesele Societatii.

9.2. Partile convin cu titlu de exemplu si fara a restrictiona definitia prezentatda mai sus ca
Informatiile Confidentiale vor include, dar nu se vor limita la: informatii tehnice si/sau financiare
legate de know-how-ul Prestatorului, metode de evaluare a costurilor, procese si secrete de productie,
surse de aprovizionare, liste de clienti si distribuitori, planuri de marketing, structura costurilor si a
preturilor, strategia de vanzari, date cu caracter personal, orice drepturi de proprietate intelectuala
apartinand Prestatorului.

9.3. Beneficiarul se obliga ca pe toata durata acestui contract si dupa incetarea acestuia, pe
duratd nelimitatd, sa nu foloseasca, pentru propriul avantaj sau pentru avantajul altei persoane fizice
sau juridice, sa nu dezvaluie, sa nu puna la dispozitie, sa nu reproduca, sa nu copieze, sa nu vanda, sa
nu publice, Informatiile Confidentiale de care a luat cunostinta, i i
Prestatorului.




9.4 Beneficiarul este exonerat de raspundere pentru dezviluirea de Informatii confidentiale
daca:

- dezvdluirea informatiei s-a facut dupa primirea acordului scris pentru aceasta din partea
Prestatorului

- informatia era publica la data dezvaluirii ei;

- Beneficiarul a fost obligat in mod legal sa dezvaluie informatia

Capitolul 10. CLAUZE SPECIALE

10.2 Prestatorul certificd faptul ca dispune, liber si fard a incalca legile, de toate drepturile de
proprietate asupra aplicatiilor software ce fac obiectul prezentului contract si garanteaza
Beneficiarului fata de orice acuzatie din partea unei terte persoane asupra acestor drepturi.

10.3 Beneficiarul are obligatia de a respecta in totalitate specificatiile legale si tehnice din
licenta de utilizare a aplicatiilor softwar e.

Capitolul 11. SUBCONTRACTAREA

11.1 Prestatorul are dreptul de a subcontracta, partial, serviciile ce fac obiectul prezentului
contract, cu acordul prealabil al Beneficiarului. In acest sens, dacd Prestatorul intentioneaza sa
subcontracteze serviciile ce fac obiectul prezentului contract, acesta va notifica Beneficiarului,
aducandu-i la cunostinta intentia sa.

11.2 Notificarea mentionata la art. 11.1 de mai sus va avea anexat contractul/ contractele
incheiat(e) intre Prestator si subcontractant/subcontractanti care vor cuprinde denumirea
subcontractantilor si datele de contact ale acestora, partea/péartile din contract care urmeazi a fi
indeplinite de cdtre acestia, valoarea la care se ridicd partea/pirtile respective, cesiunea de creantta,
precum si acordul subcontractantilor cu privire la aceste aspecte. De asemenea, notificarea va avea
anexate si urmatoarele documente:

— declaratie pe propria raspundere din partea subcontractantului/subcontractantilor, prin care isi
asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii tehnice depuse de citre
Prestator la ofertd, aferentd activitatii supuse subcontractarii,

— certificatele i alte documente necesare pentru verificarea inexistentei, in cazul
subcontractantului/subcontractantilor, a unor situatii de excludere prevazute la art. 164, 165 si
167 din Legea achizitiilor publice nr. 98/2016 si a resurselor/capabilititilor corespunzdtoare
partilor de implicare in contractul de achizitie publica.

— declaratie pe proprie raspundere a subcontractantului/subcontractantilor, in conformitate cu
prevederile art. 193-195 din Legea achizitiilor publice nr. 98/2016, precizind ci nu se afl3 in
niciuna dintre situatiile ce atrag respingerea/excluderea acestuia de catre Autoritatea
contractanta.

in sensul articolului 11.2, Autoritatea contractanti are obligatia de a verifica inexistenta unei situatii
de excludere prevazute la art. 164, 165 si 167 din Legea achizittiilor publice nr. 98/2016 in legaturd cu
subcontractantii propusi.

11.3 Beneficiarul va transmite Prestatorului acordul sau dezacordul siu cu privire la
subcontractare, in termen de cel mult 15 zile calendaristice de la primirea notificarii Prestatorului,

insotita de toate documentele mentionate la art. 11.2. (
11.4 Tn cazul in care subcontractantul/subcontractantii opteaza
acest aspect trebuie mentionat obligatoriu in cadrul contractului de s
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11.5 in cazul in care subcontractantul/subcontractantii au optat pentru plata directa, conform
art. 11.4 de mai sus, are loc transferul de drept al obligatilor de platda cdtre
subcontractant/subcontractanti pentru partea/partile din contract executate de acesta/acestia, in
momentul in care a fost confirmatd indeplinirea obligatilor asumate prin contractul de
subcontractare, de citre Beneficiar, Prestator si subcontractant. Astfel, Prestatorul va emite factura
fiscald incluzand si contravaloarea serviciilor prestate de catre subcontractant, iar Beneficiarul va
efectua plata acestor servicii direct citre subcontractant, in termenul prevazut la art. 7.2 din prezentul
Contract.

Capitolul 12. MODIFICAREA CONTRACTULUI

12.1.Pe parcursul indeplinirii contractului, in conditiile art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, modificarea este posibild atunci cdnd ambele parti agreeaza in scris in avans
modificarea respectiva.

12.2 Orice modificare la prezentul contract se face exclusiv prin semnarea unui act aditional de
catre ambele parti.

Capitolul 13. FORTA MAJORA

13.1 Nici una dintre péartile contractante nu rdspunde de neexecutarea la termen sau/si de
executarea in mod necorespunzitor - total sau partial - a oricdrei obligatii care ii revine in baza
prezentului contract, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a
fost cauzata de forta majord, asa cum este definita de lege.

13.2 Forta majora este considerata un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si
care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute
ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivd, ci enuntiativa. Nu este
considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti.

13.3 Partea care invoca forta majora este obligata sd obtina certificarea evenimentului de catre
institutiile sau autoritatile abilitate de lege in acest sens (Camera de Comert, Industrie si Agriculturd),
sa notifice in scris forta majora celeilalte parti, in termen de maxim 5 zile calendaristice de la
producerea evenimentului si sd ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui. Daca in
termen de 3 luni de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au dreptul sa-si notifice
incetarea de plin drept a prezentului contract fara ca una dintre ele sa pretinda daune-interese.

Capitolul 14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1 Partile convin ca litigiile referitoare la incheierea, executarea si incetarea prezentului
contract si care nu pot fi rezolvate pe cale amiabild, sa fie solutionate de instantele judecatoresti
competente material din Municipiul Sibiu. Prezentul contract va fi guvernat de legislatia romana in
vigoare.
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Capitolul 15. NOTIFICARILE INTRE PARTI

15.1 In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresatd de una dintre acestea
celeilalte este valabil indeplinits dacs este transmiss in sris la sediul prevazut in partea introductivi a
prezentului contract.

15.2 Notificarile verbale, exceptind sesizirile prevazute la punctele 3.3. si 4.4 din prezentul
contract, nu se iau in considerare de nici una dintre parti. Modificarea sediului social va fi adusj |3
cunostinta celeilalte parti prin scrisoare recomandati cu confirmare de primire in termen de maxim 48
de ore, sub sanctiunea neludrii in seams a modificarii.

Capitolul 16. CLAUZE FINALE

16.1 Orice modificare a prezentului contract va fi efectuats numai in baza unor acte aditionale
semnate si stampilate de ambele parti.

16.2 Oferta financiara transmis3 este parte din prezentul contract.

Prezentul contract s-a incheiat in 2 (doud) exemplare originale, fiecare parte atestand ca se afla

in posesia unui exemplar.

BENEFICIAR: PRESTATOR:
TEATRUL NATIONAL R MINDSOFT IT SOLUTIONS SRL

CHIRIAC CO RACILA GINA-GABRIELA
DI DIRECTOR EXECUTIV

IRINA ALBU
DIRECTOR EC

ADRIAN RISTEA
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